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1. AMAC

Bu dokiimanda agiklanan Sempro Etik Kurallari tim Sempro calisanlarini kapsar. Tim Sempro
¢alisanlarindan Sempro Etik Kurallari’na uymalari beklenir.

Sempro’nun degerlerive etik kurallari is yapisimiza rehberlik eder.

Tum calsanlardan Etik kurallari bitiniyle kavramalari, ¢alismalarini etik kurallara ve sirket
degerlerine uygun sekilde yiritmeleri, yasalara ve sirket politikalarina uygun olarak hareket etmeleri
beklenmektedir.

Yasal dizenlemeler, etik ve meslekiilkeler ve evrensel kurallara uyum icerisinde risvet ve yolsuzluk
risklerini belirlemek ve yonetmek amaciyla olusturulmus Sempro Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi ve Uyum Politikasi isbu Sempro Etik Kurallarinin ayrilmaz bir parcasiolup calisanlar ve is
ortaklaribu kurallara uymakla yikimliddrler.

2. SORUMLULUKLAR

Yasal sorumluluklarimizin farkinda olarak islerimiziyiirGtirken; musterilerimize, calisanlarimiza, sirket
hissedarina, tedarikgi ve is ortaklarimiza, rakiplerimize, Turk toplumuna ve tim diinyaya karsi
sorumluluklarimizin bilincinde olarak hareket ederiz.

2.1. Yasal Sorumluluklarimiz

Surdirilebilir bir sirket olma hedefimizle cesitli sektorlerde ve is alanlarinda faaliyet gosterirken;
bircok farkl kanuna tabiyiz. Yurtici ve yurtdisindaki faaliyet ve is ortakliklarini Tlrkiye Cumhuriyeti
yasalarive milletlerarasihukuk cergevesinde yiritiruz.

2.2. M G sterilerimize Yonelik Sorumluluklarimiz

Mdisterimizin gereksinimlerini dogru analiz eder ve misteri memnuniyeti odakli, Hizmetlerimizi,
zamaninda ve s6z verdigimiz kosullarda sunar; misterilerimize saygl, onur, adalet, esitlik ve nezaket
kurallari ¢cercevesinde yaklasiriz.

2.3. Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

Calisanlara karsi agik ve dirist davraniriz. Ayrimcilik yapmayiz. Calisanlarin 6zlik haklarinin tam ve
dogru bicimde kullanilmasini saglariz. Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli cabayi gosterir, is
yasamdengesinigozeten bir is ortami saglariz

2.4. Tedarikgi/is Ortaklarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

iliskilerimizde giiven ve aciklik esastir. Bu kapsamda tiim tedarikci ve is ortaklarimizla yaptigimiz
anlasmalara baghkalir, saygih bir iliski yGrtariz.
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2.5. Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Rakiplerimizin bilgilerini haksiz olarak kullanmaktan kacginiriz. yasal ve etik olan alanlarda rekabet
ederken, haksiz rekabettenkaciniriz.

2.6. Topluma ve insanliga Karsi Sorumluluklarimiz

Yaptigimiz faaliyetlerin topluma katki saglamasi onceligimizdir. Bu nedenle topluma katki saglayan
hizmetler verir, katma degeri olmayan isler Gretmeyi tercih etmeyiz. Sempro degerlerini yansitan,
toplum yararina olan bireysel calismalara destek olmaya goniilli oluruz.

3. Cesitlilik ve Esit Firsatlara Saygi

Sempro igin “cesitlilik” kavrami; ¢calisanlarin, misterilerin, tedarikgilerin ve diger paydaslarin dinsel,
yapisal, kiilttrel farkhhklarini kabul etmekte, bu farkliliklara deger vermektir.

inang, diinya goriisii ve politik degerlendirmelerimizi calisma ortamimizdan ve yerine getirmekte
oldugumuz goérevve sorumluluklardan ayritutariz. Ayrimcilik yapmayiz, esit ve adil davraniriz. Cinsiyet,
yas, fiziksel engellilik gibi unsurlara bakmaksizin esit istihdam ve gelisim firsativeririz.

4, Fikri Haklara Saygi

Sempro’nun marka ve logosu yasalar kapsaminda koruma altindadir. Ayni sekilde tiim
mdisterilerimizin, is ortaklarimizin ve rakiplerimizin fikri haklarinin korunmasinda yasa ve
yonetmeliklere uygun davraniriz.

5. Uyum Politikasi

Konu ile ilgili hazirlanmig olan Uyum politikasina buradan ulasilabilir.

6. Risvet ve Yolsuzluk Karsiti Politika

Konu ile ilgili hazirlanmis olan Riisvet ve Yolsuzluk Karsiti buradan ulasilabilir.
7. Bilgi GUvenligi ve Yonetimi

Sempro calisanlari olarak her birimiz faaliyet alanlarimiz geregi her glin cesitli bilgileri olusturur ve
kullaniriz. Bunedenle edindigimiz bilgilerin yonetilmesine ve korunmasina 6nem veririz. Bilgi Glvenligi
politikasina buradan ulasilabilir.

8. Sosyal Medya ve internet Sitesi

Sempro sosyal medya hesaplarini aktif bir sekilde kullanmaktadir. Sempro ¢alisanlarinin Facebook,
Twitter, Linkedln, Instagram vb’de. sirket Genel Mdur({’niin bilgisi/onayi haricinde Sempro adina
aciklama yapmalari ve goris bildirmeleri yasaktir.
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Sempro internet sitesinin hazirlanmasinin ve giincellenmesinin koordinasyonundan Genel Mudiir’
Un verdigi yetki ile ¢alisanlar sorumludur. internet sitesininicerigi sirketle ilgili bilgi almak isteyenlere

yonelik olarak hazirlanmistir ve siirekli olarak gtincellenmektedir.

internet sitesinde bulunan bilgilerin biyiik cogunlugu Tiirkce ve ingilizce olarak verilmekte; giincel
bilgilerin ge¢mise donik haberler de internet sitesinde yer almaktadir.

Sempro sosyal medya hesaplarive internet sitesi asagidaki gibidir:

Facebook: https://www.facebook.com/SemproDanismanlik/

Linkedin:  https://www.linkedin.com/company/sempro-dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B 1k-Itd-

%C5%9Fti?trk=biz-companies-cym

instagram: https://www.instagram.com/sempro_danismanlik/

Twitter: https://twitter.com/SemproLtd

internet Sitesi: https://www.sempro.com.tr/

Bu hesaplar disinda Sempro’nun sosyal medya hesabi ve internet sitesi bulunmamaktadir. Paylasimlar

bu hesaplardangerceklestiriimektedir.

9.

isci Sagligl, is Glvenligi, Cevre ve Surdiirilebilirlik Yonetimi

isciSagligl, is Guvenligi, Cevre ve Sirdiirilebilirlik Yénetimi politikasina buradan ulasilabilir.
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