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1. KURSUN KISA TANITIMI VE AMAGLARI — OPERASYONEL MUKEMMELLIGIN
TEMELLERI

Bir kurumun gereksinimlerini ve i¢ slreglerini tanimlama, yapilandirma, iliskilendirme ve kisilere
sorumluluk verme yontemi, hedeflenen gorevleri basarili ve verimli bir sekilde gergeklestirme veya is
hedeflerine ulasma yetenegini dogrudan etkiler.

Gereksinimlerin ve silreglerin tanimlanmasi hafife alinir veya yanlis yapilirsa, kurum kurtarici
kaynaklarin maliyeti ile karsi karsiya kalir. Bu maliyetler, kalite ve takvimi yakalamak i¢in harcanan
ekstra zaman, para ve diger kaynaklardir.

Kalite ve takvim problemleri, organizasyonun ginlik olarak harcadig enerijiyi gereksiz yere kullanir ve
dizeltici faaliyetle calisma, standart “calisma tarz1” haline gelir. Bu durumun degistirilmesi icin mevcut
suregler ve en iyi uygulamalar arasindaki boslugun fark edilmesi ve bu boslugun kapatilmasi icin kiltur
degisiminin gerekli oldugunun kabul edilmesi gerekmektedir.

Bu kurs gereksinimlerin dokiimante edilmesi, onaylanmasi, yayinlanmasi ve degislik yonetiminin
yapilmasi icin etkili bir metodoloji sunmaktadir. Buna ek olarak, kurtarici kaynak maliyetlerini azaltmak
icin yontemler sunmaktadir. Tim gereksinimlerin dogru, agik ve anlasilir olmasini saglamak igin
degisiklik yonetimini ve slreg iyilestirmelerini ele almaktadir.
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2. KURS iCERIGi
A The Business of Running a Business - is Yonetim si
B Hierarchical Structure of the Digital Thread - Dijital Orgii ‘niin Hiyerarsik Yapisi
C Magnitude of Corrective Action - Duzeltici Faaliyetlerin Miktari
D Basis for the CM2 Model - CM2 Modelinin Temelleri

Workshop 1: Comparative Analysis — Karsilastirmali Analiz
E Framework of an Enterprise — Sirket Yapisi
Untangling the Chaos of an Organization — Organizasyondaki Kaos Ortamini C6zmek

G Developing World-Class Products — Diinya Capinda Uriinler Gelistirmek
H Managing the Flow of Requirements - Gereksinim Akisini Yonetmek

Workshop 2: 2 Unit Contract with Non-Conformances — Uygunsuzluklarin Maliyeti
I Managing Your Requirements as Datasets — Gereksinimleri Veri Grubu Olarak Yonetmek
J Change Process and Key Decision Points — Degisiklik Stireci ve Ana Karar Noktalari
K Elements of the CM2 Change Process — CM2 Degisiklik Strecinin Elemanlari

Workshop 3: Comparative Analysis — Karsilastirmali Analiz

Siloed CM Failures and Enterprise CM2 Successes — Silo Edilmis CM Basarisizliklari ve Basarili CM2
Uygulamalari

M Optimizing CM for the Enterprise — Sirket igin Konfiglirasyon Yonetimini Optimize Etmek
N The Path for CM2 Implementation — CM2 Uygulamasi icin Yol Haritasi

3. KIMLER KATILABILIR?

Yazilim ve donanim mihendisleri
Konfiglirasyon liderleri
Uretim mihendisleri
RAM Mdihendisleri
Kalite Mihendisleri
Sistem Muhendisleri
Tasarim Miihendisleri
Muhendislik yoneticileri
Proje yoneticileri

e Satin alma muhendisleri
e Satis mihendisleri
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